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Koncepcje przedsigbiorstw wczesnie
umiedzynarodowionych. Rozwazania terminologiczne

Przedsi¢biorstwa wcze$nie umiedzynarodowione jako obszar
badawczy

Problematyka umiedzynarodowienia (internacjonalizacji) przedsiebiorstw
moze by¢ ujmowana w rézny sposéb, w tym:

* z punktu widzenia ekonomii miedzynarodowej (poziom makro-), jak réw-
niez w kontek$cie zarzadzania przedsiebiorstwami (poziom mikro-), np.
w sferze marketingu, innowacji, produkcji, zasobéw ludzkich czy przeptywu
technologii,

* jako stopniowy, dlugotrwaly proces o okreslonych prawidtowosciach lub
jako zjawisko towarzyszace rozwojowi przedsiebiorstwa od momentu jego
powstania,

* jako autonomiczny proces zwigzany z dzialaniami przedsiebiorstwa (naj-
cze$ciej z zakresu marketingu) albo jako element udziatu przedsigbiorstwa
w mig¢dzynarodowych sieciach powigzah o réznym charakterze: technolo-
gicznym, logistycznym, marketingowym, badawczo-rozwojowym itd.,

* jako mechanizm proaktywny, majgcy swe zrédlo w inicjatywie samego
przedsiebiorstwa, tj. jego kierownictwa lub (alternatywnie) reaktywny, tj.
wywotlany okreslonymi zdarzeniami lub uwarunkowaniami zewnetrznymi,

* jako tzw. internacjonalizacja zewng¢trzna, polegajaca na wchodzeniu - z r6z-
nym stopniem zaangazowania — na zagraniczne rynki zbytu w odroéznie-
niu od internacjonalizacji wewnetrznej, czyli odnoszacej si¢ do zakupow
(zaopatrzenia) realizowanych poza granicami wlasnego kraju!l,

* w aspekcie poréwnan przedsigbiorstw dzialajacych na rynkach zagranicz-
nych z przedsigbiorstwami dziatajgcymi wylacznie na rynku macierzystym,
krajowym,

* jako nurt badawczy w ramach analiz tzw. przedsiebiorczos$ci miedzynaro-
dowej2.

Autorka jest pracownikiem Instytutu Miedzynarodowego Zarzadzania i Marketingu w Szkole
Glownej Handlowej w Warszawie; email: edulin@sgh.waw.pl. Artykul powstal na podstawie
fragmentu opracowania przygotowanego w ramach badan statutowych w Kolegium Gospodarki
Swiatowej SGH. Artykut wplynat do redakcji w grudniu 2010 r.

1 Przedsigbiorstwa, ktérych umiedzynarodowienie jest oparte na internacjonalizacji zakupéw
sg okreslane jako inward internationalizers [Gabrielsson i in., 2008, s. 386].

2 Jedna z definicji przedsiebiorczosci miedzynarodowej okresla ja jako ,kombinacje zachowan
innowacyjnych, proaktywnych i podejmujacych ryzyko, ktére przekraczajg granice narodowe
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Umiedzynarodowienie przedsi¢biorstw jest definiowane jako proces, dzigki
ktéremu przedsiebiorstwa coraz silniej u§wiadamiajg sobie bezposredni i po-
Sredni wplyw transakcji miedzynarodowych na ich przysztosé, jak réwniez
nawigzuja i prowadza transakcje z podmiotami z innych krajéow3. Ujmujac
internacjonalizacje w sposéb umozliwiajgcy poréwnywanie jej stopnia/zakresu
w réznych przedsiebiorstwach, a wiec zarazem ulatwiajacy operacjonalizacje
tego pojecia, méwi sie o stopniu zaangazowania przedsiebiorstw w dziatania na
rynkach zagranicznych. Stopiefi umiedzynarodowienia przedsigbiorstwa mozna
wyznaczaé stosujac rézne wskazniki, z ktérych znaczna cze$¢ ma wymiar ilos-
ciowy, miedzy innymi (m.in. [Duliniec, 2009, s. 14-15], [Duliniec (red.), 2007,
s. 16-17]):

* udzial eksportu (Iub zysku osiggnietego z tego tytutu) w catosci sprzedazy
(odpowiednio: w catosci zysku) przedsi¢biorstwa (ten wskaznik wydaje sie
mieé¢ najwieksze znaczenie w analizach?),

* liczba rynkéw, na ktérych jest obecne przedsigbiorstwo,

* liczba (oraz zréznicowanie) stosowanych przez przedsigbiorstwo form wej-
$cia na te rynki (eksport, rézne formy kooperacyjne, inwestycje bezposrednie
itd.),

* udzial inwestycji zagranicznych w calosdci inwestycji przedsiebiorstwa,

* udzial w calym zatrudnieniu przedsigebiorstwa pracownikéw zaangazowa-
nych w transakcje mi¢dzynarodowe.

Inne kryteria internacjonalizacji maja charakter jako$ciowy, jak np. orien-
tacja miedzynarodowa przedsiebiorstwa, postawy menedzeréw czy rodzaj
struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa (ze wzgledu na uwzglednienie w niej
dzialan na rynkach zagranicznych) i in.

Publikacje, w ktérych zidentyfikowano i wstepnie scharakteryzowano szcze-
g6lny rodzaj przedsiebiorstw, tj. takie, ktérych umiedzynarodowienie rozpoczyna
sie natychmiast lub wkrétce po ich utworzeniu, pochodzg z poczatku lat 90.
ubieglego wieku. Za pierwsze znaczace potwierdzenie istnienia takich przedsie-
biorstw uznaje sie zwykle wyniki badan przedsiebiorstw australijskich, w ktérych
po raz pierwszy uzyto terminu born globals [Emerging..., 1993], [Rennie, 199315,
przeprowadzonych przez firme konsultingowa McKinsey w 1993. W latach p6z-
niejszych istnienie przedsigbiorstw wczeénie i szybko umiedzynarodowionych
potwierdzono m.in. we wszystkich krajach skandynawskich, USA, Kanadzie,
Szwajcarii, Irlandii, Holandii, Niemczech, Francji, Hiszpanii, Izraelu, Nowej

i majg tworzy¢ warto$¢ w organizacjach” [McDougall, Oviatt, 2000, s. 903]. Przedsiebiorstwa
wcze$nie umiedzynarodowione to przedsiebiorstwa male i $rednie reprezentujace takie wlasnie
zachowania. Ci sami autorzy nieco p6zniej zdefiniowali przedsiebiorczo$¢ miedzynarodowg
jako ,odkrywanie, odtwarzanie, ocene i wykorzystanie okazji (opportunities) — ponad grani-
cami narodowymi — w celu ksztaltowania przysztych débr i ustug” [Oviatt, McDougall, The
internationalization..., 2005, s. 7].

3 Jest to nieco zmodyfikowana na potrzeby tego opracowania definicja autorstwa Beamisha,
przytoczona w: [Mort, Weerawardena, 2006, s. 550].

4 Por. [Oviatt, McDougall, 1997, s. 91].

5 Wkrétce zaczeto w tym samym znaczeniu uzywaé takze terminu international new ventures.
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Zelandii, na Tajwanie, czyli krajach wysoko rozwinietych, a ostatnio takze np.
w Wietnamie [Thai, Chong, 2008]. Te wcze$nie umiedzynarodowione przed-
siebiorstwa z powodzeniem konkurujg z wielkimi korporacjami o utrwalonej
pozycji na rynku globalnym. Poczatkowo zjawisko wczesnej i szybkiej interna-
cjonalizacji laczono z branzami nowoczesnych technologii (high-tech), jednak
na tle kolejnych wynikéw badan nad przedsiebiorstwami wcze$nie umiedzyna-
rodowionymi wiadomo juz, ze wystepuja one takze w branzach tradycyjnych
(low-tech)s.

Juz w 1997 w badaniu OECD przeprowadzonym w 26 krajach rozwinietych
i rozwijajacych sie zauwazono ,przyspieszone umiedzynarodowienie” (accelera-
ted internationalization) niewielkich przedsiebiorstw, czyli ich znacznie szybsze
angazowanie sie w miedzynarodowa aktywno$¢ biznesowg niz to bylo wczesniej.
W tym badaniu oceniono, ze 1-2% malych przedsigbiorstw produkcyjnych na
Swiecie to firmy miedzynarodowe od powstania, a ponadto przewidziano, ze
w kolejnych latach zjawisko przyspieszenia internacjonalizacji bedzie coraz
bardziej rozpowszechnione.

Trzeba jednak dodaé, ze sg takze (raczej nieliczne) badania, ktérych wyniki
nie potwierdzajg tego stosunkowo nowego zjawiska, jakim jest wczesna i szybka
internacjonalizacja, nawet w branzach nowoczesnych technologii, lecz raczej
wykazuja, ze nadal wystepuje w nich etapowy (sekwencyjny) model umiedzy-
narodawiania si¢ przedsi¢biorstw, oparty na stopniowym gromadzeniu wiedzy
na temat rynkéw zagranicznych, czyli tzw. model uppsalski?.

Niezaleznie od kraju prowadzenia badan (czesto, choé nie wylgcznie, sg to
tzw. SMOPEC - small and open economies, czyli gospodarki mate i otwarte),
wnioski wynikajace z badan nad przedsiebiorstwami wcze$nie umi¢dzynaro-
dowionymi (PWU) odnosza sie do przedsigbiorstw matych i $rednich. Sg to
przedsiebiorstwa charakteryzujace si¢ na ogét niewielkimi zasobami, zatrud-
nieniem i do§wiadczeniem mig¢dzynarodowym, dzialajace czgsto w warunkach
matlej chtonnosci rynku krajowego, a zarazem reprezentujace przedsigbiorczosé
miedzynarodowg i zazwyczaj oferujgce produkty przeznaczone dla globalnej
niszy (por. [Gabrielsson, 2005, s. 200]).

Trudno o pelng poréwnywalno$¢ dostepnych wynikéw badan nad tymi przed-
siebiorstwami, przede wszystkim z powodu réznic w przyjetych definicjach
i metodologii, jak réwniez warunkach otoczenia tych przedsiebiorstw. Mimo to
autorzy podejmujacy, nie bez trudnoSci, préoby integrowania dotychczasowych
badan z tego zakresu [Gabrielsson i in., 2008], [Svensson, Payan, 2009], [Rialp
i in., 2005], [Aspelund i in., 2007] powszechnie uwazajg zjawisko wczesnej
internacjonalizacji przedsigbiorstw jako istniejace i rozwijajace si¢ we wspot-
czesnym $wiecie. Stwierdzajg zarazem potrzebe kontynuowania i pogtebiania
badan nad przedsiebiorstwami wcze$nie umiedzynarodowionymi, doprecyzowa-

6 'Wsréd branz tradycyjnych, w ktérych (w réznych krajach) zidentyfikowano PWU, znajdujg sie
branze: spozywcza, winiarska, odziezowa, skoérzana, meblarska, rzemiosto artystyczne i in.

7 Takie wnioski wynikaja np. z analizy chinskich przedsiebiorstw zaawansowanej technologii,
przeprowadzonej przez Zou i Ghauri, [Zou, Ghauri, 2010].
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nia stosowanych w nich pojeé, doskonalenia metodologii itd. W wielu krajach
ro$nie liczba matych i §rednich przedsiebiorstw, ktérych umiedzynarodowienie
rozpoczyna sie wczesnie (od razu lub wkrétce po ich powstaniu) i przebiega
dynamicznie (a nie jako wieloletni, wieloetapowy proces). Osiagaja one szybko
niekwestionowang globalng pozycje konkurencyjng i nie wydaje sie, by ta ten-
dencja miata si¢ odwréci¢ (m.in. [Moen, 2002], [Shrader i in., 2000]).

Zainteresowanie problematyka PWU wynika z nastepujacych przestanek.

Po pierwsze, dobrze znana teoria stopniowej internacjonalizacji, czyli tzw.
model uppsalski (por. m.in. [Duliniec (red.), 2007, rozdz. I]), choé¢ - jak wspo-
mniano - nadal mozna znalez¢é jej empiryczne potwierdzenie, wydaje sie zde-
cydowanie niewystarczajgca do wyja$niania mechanizméw internacjonalizacji
przedsiebiorstw we wspolczesnym §wiecie. Przez wielu autoréw? jest uwazana
za nieprzystajaca do aktualnych warunkéw funkcjonowania przedsiebiorstw
w otoczeniu miedzynarodowym, zwlaszcza w kontekscie globalizacji. Jedno-
cze$nie zjawisko wczesnej internacjonalizacji jest wcigz uwazane za nowe
i niedostatecznie zbadane.

Po drugie, PWU sg zazwyczaj przedsiebiorstwami innowacyjnymi o powaz-
nym potencjale wzrostu i zasobach wiedzy, stanowig site napedowsg gospodarek
rynkowych, a ich menedzerowie potrafig skutecznie realizowa¢ strategie tych
przedsigbiorstw w warunkach ryzyka i wielu wyzwan zewnetrznych. Warto
zatem przyjrze¢ si¢ im blizej.

Po trzecie, w koncepcji internacjonalizacji sieciowej, powstalej na gruncie
obserwacji réznorakich miedzynarodowych powigzan przedsiebiorstw, badanej
takze w odniesieniu do polskich przedsiebiorstw [Fonfara (red.), 2009] nie
wyré6znia si¢ tych z nich, ktérych umiedzynarodowienie miato od poczatku
charakter autonomiczny i wyraznie proaktywny.

Ponadto nie prowadzono dotychczas w Polsce szerszych badan nad przed-
siebiorstwami wczeénie umiedzynarodowionymi, w zasadzie nie ma tez na ten
temat wiekszych polskojezycznych opracowan o charakterze teoretycznym?, co
w istotnym stopniu utrudnia podejmowanie badan nad tymi przedsi¢biorstwami.
Do wyjatkéw nalezg badania omawianego rodzaju przedsiebiorstw przeprowa-
dzone przez Przybylska, potwierdzajace istnienie zjawiska szybkiej i wczesnej
internacjonalizacji $rednich i malych przedsiebiorstw w Polsce (autorka uzywa
terminu born globals); w omawianym badaniu okazalo sie, ze 34% ankieto-
wanych podmiotéw z tej grupy mozna zaliczy¢é do PWU [Przybylska, 2010,
s. 80].

Trzeba tu réwniez zauwazyé, ze nie stworzono w Polsce do tej pory jed-
nolitej, przekonujacej terminologii dotyczacej PWU ani definicji tych przed-
siebiorstw.

8 Ten do$¢ powszechnie podzielany poglad mozna znalezé m.in. w publikacjach: Knighta,
Cavusgila, Moena, McDougall, Oviatta, Madsena, Servaisa, Shradera i innych autoréw.

9 Do nielicznych wyjatkow nalezg artykuly Przybylskiej i Berlinskiego [Przybylska, 2010],
[Berlinski, 2006].
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I wreszcie - jak réwniez wspomniano wyzej — wedtug badan prowadzonych
w roznych krajach, liczba przedsiebiorstw wczes$nie umiedzynarodowionych
ro$nie, jest to zatem obszar rozwojowy, a wnioski z jego analiz mogg miec
walor praktyczny.

Celem tego opracowania jest dokonanie przegladu i krytyczna ocena lite-
ratury przedmiotu, dotyczgcych zagadnien terminologicznych z podjetego
zakresu. Jest to (mowa o piSmiennictwie anglojezycznym) literatura bardzo
obszerna, a zarazem zdecydowanie niejednorodna pod wzgledem terminologicz-
nym i metodologicznym, zawierajaca tez niekiedy przeciwstawne wyniki badan
i wyprowadzone z nich opinie. Podjecie dalszych badan nad PWU w Polsce
wymaga najpierw przyjrzenia sie nazewnictwu przedmiotu.

Przedsigbiorstwa wcze$nie umigedzynarodowione
- og6lny przeglad terminologii

Jak wspomniano, analizowany rodzaj przedsiebiorstw jest okreslany w pis-
miennictwie przedmiotu réznymi terminami. Jest ich tak wiele, ze moze to
utrudniaé korzystanie z literatury przedmiotu. Ponizej przedstawione sg naj-
powszechniej stosowane terminy anglojezyczne, okreslajace przedsiebiorstwa
wcze$nie umiedzynarodowione (w wiekszos$ci odsytaczy podano najczesciej
cytowane pozycje literatury wybrane sposréd wiekszej ich liczby, zastosowano
chronologiczne uszeregowanie podanych terminéw, choé niekiedy trudno jest
okresli¢ ich pierwszego autora).:

* innate exporters [Ganitsky, 1989],

* global start-ups [Jolly i in., 1992], [Oviatt, McDougall, 1995],

* born globals/born-global firms [Rennie, 1993], [Knight, Cavusgil, 1996],
* international new ventures [McDougall i in., 1994],

* gazelles [Vahcic, 1995],

*  born exporters [Quelch, Klein, 1996],

* instant exporters [McAulay, 1999],

e born internationals [Luostarinen, Gabrielsson, 2002], [Kundu, Katz, 2003],
e instant internationals [Preece 1 in., 1999], [Fillis, 2001],

* metanational upstarts [Doz i in., 2001],

* infant multinationals [Rasmussen, Madsen, 2001],

* instant global entrepreneurs [Katz i in., 2003],

e micro-multinationals [Grimes, 2004],

* newly internationalizing companies [Yeoh, 2004],

* export/import start-ups [Oviatt, McDougall, 200510],

* early internationalizing firms [Rialp i in., 2005],

» globalizing internationals [Gabrielsson i in., 2006],

* born glocals [Svensson, 2006].

_

0 Artykul ten otrzymal prestizowa miedzynarodowa nagrode jako ,artykul dekady”.
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Niektorzy autorzy utozsamiaja zjawisko PWU z branzami wysokiej tech-
nologii (choé¢, jak wspomniano, nie ogranicza sie¢ ono do tych branz) i w tym
znaczeniu postugujg sie m.in. terminami:

* high technology start-ups [Jolly i in., 1992],
* new technology-based/technology-based firms [Knight, Cavusgil, 1996],
*  high-tech new ventures [Zou, Ghauri, 2010].

Powyzsze wykazy sg zapewne niekompletne, ale pozwalajg zorientowa¢ sie
w réznorodnosci nazewnictwa dotyczacego analizowanych przedsiebiorstw.
Nie podejmujemy sie w tym miejscu proponowania polskich odpowiednikéw
wszystkich przedstawionych terminéw. W badaniach nad przedsiebiorstwami
weze$nie i szybko umiedzynarodowionymi wcigz brak terminu, ktéry wiekszo$é
autoréw przyjelaby za wlasny. Dotyczy to takze terminologii polskojezycznej.

W polskiej literaturze przedmiotu na okreslenie PWU uzywa sie terminéw:
przedsiebiorstwa ,globalne od poczatku” [Duliniec, 2009], jak réwniez ,urodzeni
globalisci” [Pietrasienski, 2005], ponadto spotyka sie raczej oméwienia zjawiska
wczesnej internacjonalizacji bez nadawania danej kategorii przedsi¢biorstw
okreslonej nazwy lub uzywanie wymienionego wyzej anglojezycznego terminu
born globals (np. [Przybylska, 2010]). Wydaje sie, ze problemem jest nie tyle
stworzenie oryginalnej terminologii, ile znalezienie wlasciwego i dogodnego pol-
skiego ekwiwalentu jednej z wielu stosowanych nazw angloj¢zycznych. Powinno
to sie sta¢ jednym z celéow badan nad PWU. Na tym etapie przyjmujemy, Ze
ten wiasnie termin - przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodowione (early
internationalizing firms) — wydaje sie najtrafniej oddawaé charakter zjawiska,
ktérego egzemplifikacja sg omawiane firmy. Jest on jednak bardzo rozbudowany,
nieomal opisowy, a przez to raczej niewygodny przy czestym stosowaniu.

Przedstawiajac definicje PWU skoncentrujemy si¢ na tych, na ktére powotuje
sie wielu autoréw prowadzacych badania nad zjawiskiem wczesnego umiedzy-
narodowienia. Niektére z tych definicji sg raczej ogdlne, inne maja charakter
definicji zoperacjonalizowanych na potrzeby badan empirycznych, w zwigzku
z tym zawieraja sprecyzowane kryteria uznawania podmiotéw gospodarczych za
PWU. Tym, co faczy autoréw piszacych o PWU jest laczenie zjawiska wczesnej
internacjonalizacji z przedsigbiorstwami matymi i §rednimi, stad czeste odwo-
fania w literaturze do badan empirycznych i teorii umiedzynarodowienia tych
wlasénie przedsiebiorstw.

Najczesciej spotykanymi w literaturze przedmiotu okre§leniami PWU sg
international new ventures (nowe miedzynarodowe przedsiewziecia, tu w znacze-
niu: przedsi¢biorstwa) i born globals (urodzonejako/od urodzenia globalne).

International new ventures (nowe przedsi¢gbiorstwa mi¢dzynarodowe)

Oviatt i McDougall [Oviatt, McDougall, Toward..., 2005, s. 31] definiujg inter-
national new venture jako ,...organizacj¢ biznesowa (przedsiebiorstwo — E.D.),
ktére od powstania (from inception) poszukuje zrédet przewagi konkurencyjne;j
w wykorzystaniu zasobéw i sprzedazy swej produkcji w wielu krajach”. Od
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poczatku istnienia, a wiec nie stopniowo i po latach przedsi¢biorstwa te anga-
zuja swe zasoby (materialne, ludzkie, finansowe, czas) w wiecej niz jednym
kraju, a ich miedzynarodowa strategia jest proaktywna. Nie oznacza to, ze
przedsigbiorstwa te w kazdym przypadku dokonujg zagranicznych inwestycji
bezposrednich. Ich funkcja produkcji czy marketingu moze by¢ realizowana na
rynkach zagranicznych np. w ramach aliansu strategicznego. W przedstawionej
definicji nie ma wiec mowy o posiadaniu zagranicznych aktywoéw, lecz raczej

o tworzeniu wartoSci dodanej za granica.

Przedstawiona definicja jest do$¢ ogdlna, a przez to nie w pelni jedno-
znaczna; nie precyzuje sie w niej, jak nalezy rozumieé¢ moment powstania
przedsiebiorstwa i czy umiedzynarodowienie od powstania oznacza, ze przed-
siebiorstwo od razu rozpoczyna eksport, np. jesli najpierw musi zaangazowac
sie w etap badan i ksztaltowania nowego produktu. I wreszcie — nie okreslono,
jaki jest najdtuzszy czas od powstania przedsiebiorstwa do rozpoczecia opera-
cji zagranicznych, by uznaé, ze jest to ciggle okres poczatkowy jego istnienia.
Przytaczani autorzy nie odnoszg sie w ogble do wielkosci przedsiebiorstwa.
Nie ma tez precyzyjnego wyjasnienia liczebnosci ,wielu” krajow.

Charakteryzujac opisywane przedsiebiorstwa, Oviatt i McDougall formutujg
cztery elementy niezbedne do uznania nowo umiedzynarodowione przedsie-
biorstwo za trwale istniejacy podmiot rynku miedzynarodowego. Sg to [Oviatt,
McDougall, Toward..., 2005, s. 34-37]:

* internalizacja niektérych transakcji: cze$é transakcji realizowanych przez
dany podmiot pozostaje w pelni w gestii tego przedsiebiorstwa, nie jest
zatem dokonywana na rynku doskonatym (z w pelni rynkowymi cenami)
czy przez zewnetrzny podmiot; przedsiebiorstwa zachowujg pewien zakres
autonomii swych dzialan nawet przy niewielkich zasobach (choé¢ nieko-
niecznie oznacza to relatywnie niskie koszty),

* alternatywne struktury nadzoru nad transakcjami: wobec ograniczonych
zasobéw w strategiach wejécia tych przedsiebiorstw wystepujg m.in. tzw.
struktury hybrydowe, jak licencje czy franchising, a wiec dzielenie sie zakre-
sem kontroli z partnerami zagranicznymi o komplementarnych zasobach
czy kompetencjach; jest to nawigzanie do umiedzynarodowienia w podejéciu
sieciowym; w innych swoich badaniach ci sami autorzy nie uwazaja tego ele-
mentu za czesto wystepujacy [Oviatt, McDougall, The internationalization...,
2005, s. 6], wydaje sie jednak, ze w matych i Srednich przedsiebiorstwach
stosunkowo niewielkie zasoby sg przestanka tworzenia alianséw miedzyorga-
nizacyjnych (por. [Coviello, Munro, 1997]) czy innego rodzaju bliskich relacji,

* transferowanie mobilnych zasobéw (np. pétproduktéw, oprogramowania,
wiedzy), za granice w celu laczenia ich z zasobami zagranicznymi lub
wykorzystania okazji na rynkach zagranicznych; jest to czgsto specjalistyczna
wiedza czy umiejetnosci, ktérych zagraniczne podmioty nie posiadajg lub co
do ktérych nie majg przewagi kosztowej — ttumaczy to szybka internacjona-
lizacje branz opartych na wiedzy (knowledge—intensive); wiedza posiadana
przez PWU to czesto tzw. tacit knowledge, czy wiedza ,milczaca” (ukryta),
trudno transferowalna, specyficzna czy wrecz unikatowa,
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* posiadanie unikatowych zasobéw, trudnych do imitacji przez konkurentéw,
takich jak: patenty, prawa autorskie, know-how, wyjatkowa wiedza, tajemnice
handlowe, a nawet specyficzny styl zarzadzania czy kultura organizacyjna;
mogg one by¢ udostepniane droga $ciSle kontrolowanych proceséw licen-
cyjnych.

Ci sami autorzy, Oviatt i McDougall [Oviatt, McDougall, Toward..., 2005,
s. 37-38], zaproponowali klasyfikacje nowych przedsiebiorstw miedzynarodo-
wych, wyrézniajac ich cztery grupy na podstawie dwéch nastepujacych kry-
teriow:

* dzialania w ramach tancucha wartosci koordynowane przez przedsiebior-
stwo w przekroju miedzynarodowym; mozliwe sg tu dwa warianty: nie-
wiele dziatan koordynowanych (ND) oraz: wiele dziatan koordynowanych
miedzynarodowo (WD),

* liczba rynkéw zagranicznych, na ktérych dziala nowe przedsiebiorstwo:
odpowiednio — kilka (K) lub wiele (W).

Na podstawie tych kryteriow wyodrebniono cztery typy przedsigbiorstw
(w nawiasach podano kombinacje wariantéw), nazwane w oryginale naste-
pujaco.

1. Export/import start-ups (ND + K),

2. Multinational traders (ND + W),

3. Geographically focused start-ups (WD + K),

4. Global start-ups (WD + W).

Przedsiebiorstwa pierwszych dwéch typéw rézniag sie liczbg rynkéw, na
ktérych dzialajg, a ich ponadnarodowa koordynacja jest ograniczona co do
zakresu; dotyczy gléwnie logistyki. Ich zaangazowanie zagraniczne obejmuje
przede wszystkim eksport i import, a sukces zalezy przede wszystkim od umie-
jetnosSci szybszego od konkurentéw rozpoznawania okazji rynkowych, wiedzy
o rynkach zagranicznych i umiejetnosci stworzenia sieci wspotpracujacych
partneréw biznesowych. Obie te grupy autorzy przytoczonej klasyfikacji, czyli
export/import start-ups i multinational traders nazwali tacznie new international
market makers.

Trzecia i czwarta grupa przedsiebiorstw (geographically focused start-ups
i global start-ups) znajduja zrédlo przewagi konkurencyjnej na skupionych geo-
graficznie rynkach lub na bardzo wielu rynkach narodowych, nie ogranicza-
jac sie tylko do dzialalno$ci stricte handlowej: miedzynarodowa koordynacja
ich dziatan moze obejmowaé m.in. B&R, projektowanie, produkcje (w tym
inwestycje bezposrednie), know-how, zasoby kadrowe i in., z wykorzystaniem
specyficznej wiedzy i kontaktow, tworzeniem sieci, alianséw itd. Ostatnia grupa
(global start-ups) jest najbardziej proaktywna ze wszystkich czterech. Czgsto
juz w momencie powstawania te firmy sg umiedzynarodowione ze wzgledu na
wielonarodowy sklad grupy zatozycieli z duzym miedzynarodowym doswiad-
czeniem i kontaktami.

Uzupelniajagc powyzsze rozwazania dodajmy, ze wséréd zbioru czynnikéw
charakteryzujacych international new ventures Yeoh proponuje uwzglednié
zréznicowanie geograficzne i kulturowe rynkéw [Yeoh, 2004, s. 522-523], na
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ktérych sg obecne te przedsiebiorstwa. W przypadku zréznicowania kulturo-
wego ustala sie liczbe blokéw kulturowych (cultural blocks), czyli grup krajéw
o pewnej homogenicznosci kulturowej, przy czym przy wyznaczaniu tychze
blokéw autor postuguje si¢ wymiarami kultur narodowych znanego badacza
kultur Geerta Hofstede.

Podsumowujac, international new ventures koncentrujg posiadane ogra-
niczone zasoby na podstawowych wewnetrznych Zrédiach swych przewag
konkurencyjnych (technologia, know-how, umiejetnosci, wiedza), jednocze$nie
wykorzystujac zewnetrzne mozliwosci (wspdtpraca, alianse, sieci) dla uzyskania
przewag w zakresie koszow, jakoSci czy elastycznos$ci.

Chociaz w wielu pracach przyjmuje sie, ze PWU sg umiedzynarodowione
od poczatku swego istnienia, nie oznacza to w kazdym przypadku interna-
cjonalizacji dostownie od pierwszego dnia. Jest to raczej okreSlenie majace
odro6zni¢ analizowane przedsiebiorstwa, od tych, ktérych umiedzynarodowienie
postepuje w dluzszym okresie i stopniowo, w mysl zatozen szkoty uppsalskiej.
Zahra podkresla ponadto, ze nawet jesli international new ventures wykorzy-
stujg rézne formy wejécia na rynki zagraniczne (nie tylko eksport, lecz takze
strategie angazujace zasoby), to ,trajektoria kumulacji ich wiedzy”!! o tych
rynkach jest zupelnie inna.

Born globals (,0d urodzenia globalne”)

Born globals to bodaj najpowszechniej spotykany w pi$miennictwie ter-
min okreSlajacy przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodowione. Definicje
przedsiebiorstw born globals sa zwykle bardziej precyzyjne niz przedstawiona
wyzej definicja international new ventures, czesto zawierajg wskazniki iloSciowe
i jakosciowe charakteryzujace ten rodzaj przedsigbiorstw, co stanowi o wiek-
szej przydatnos$ci tych definicji w badaniach empirycznych; z drugiej strony
— 0 born globals pisze wielu autoréw, niekoniecznie jednak postuguja sie oni
doktadnie takg samg definicja.

Jedna z najwcze$niejszych definicji born globals (od poczatku/od urodzenia
globalnych) okresla je jako przedsigebiorstwa (mate lub $rednie!?), ktére w ciagu
pierwszych 2 lat osiggaja co najmniej 25% udzialu eksportu w catej swojej
sprzedazy [Knight, Cavusgil, 1996, s. 12]. W péZniejszej publikacji jej autorzy,
amerykanscy badacze Knight i Cavusgil, zwiekszyli ten okres do 3 lat [Knight,
Cavusgil, 2005, s. 16]; takie podejScie juz wcze$niej reprezentowali inni autorzy
(m.in. [Andersson, Wictor, 2003]). Definicje born globals uzupelnia zazwyczaj
stwierdzenie o globalnej orientacji kierownictwa tych przedsiebiorstw. Wielu
autoréw dodaje tez, ze omawiane przedsiebiorstwa sg zwykle zorientowane na

11 Trajectory of knowledge accumulation [Zahra, 2005, s. 25].

12 Zgodnie z najnowszg (obowigzujaca od poczatku 2005) definicjg Komisji Europejskiej, przed-
sigbiorstwa mate (w tym takze mikro) i $rednie to takie, ktére zatrudniaja mniej niz 250
0s6b, a ich roczny obrét nie przekracza 50 mln EUR a/lub ich calkowity bilans roczny jest
nie wigkszy niz 43 mln EUR.
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technologie (technology-oriented), a wigc dziatajg w branzach high-tech [Jolly
i in., 1992], [Knight, Cavusgil, 1996], [Zou, Ghauri, 2010 i in.].

Przedstawiona wyzej definicja zostala sformutowana dla rynku USA, doty-
czyla zatem przedsigbiorstw dzialajacych na wielkim rynku wewngtrznym.
Trzeba tu jednak zauwazy¢, ze dla wigkszo$ci nowo powstalych przedsig-
biorstw oferujacych wysoce wyspecjalizowany produkt dla niszowego rynku
miedzynarodowego (co dotyczy znacznej czeSci born globals), pochodzacych
z niewielkiego kraju, spelnienie warunku 25% udzialu eksportu w obrotach
jest raczej tatwe i czeste.

W zwigzku z tym, w europejskich definicjach born globals kryterium brze-
gowe udziatu eksportu w sprzedazy jest formulowane na wyzszym poziomie,
niekiedy do$¢ rygorystycznie takze w aspekcie geograficznym, np. 50% sprze-
dazy tych przedsi¢biorstw ma by¢ realizowane poza macierzystym kontynentem
[Luostarinen, Gabrielsson, 2002, s. 6]. Autorzy tej ostatniej definicji dodajg do
niej jeszcze posiadanie przez kierownictwo przedsiebiorstwa globalnej wizji jego
rozwoju, co przejawia sie w formulowaniu strategii (dotyczacych produktéw,
rynkéw, systeméw, finanséw itd.) z perspektywy globalnej, a elementem ich
wizji jest plan osiagnigcia pozycji globalnego lidera (np. w transnarodowym
segmencie rynku $wiatowego). Przybylska w swoich badaniach przyjeta, oprécz
innych kryteriéw, prég co najmniej 30% zagranicznej sprzedazy w rocznych
przychodach przedsiebiorstwa [Przybylska, 2010, s. 72].

Dla przedsiebiorstw umiedzynarodawiajacych sie od poczatku, w ktérych
udziat eksportu wynosi ponad 50%, ale realizowany jest na rynkach zagranicz-
nych w obrebie kontynentu, z ktérego pochodza (w tym przypadku Europy)
Luostarinen i Gabrielsson przyjeli nazwe born internationals, czyli miedzyna-
rodowe od poczatku (dla odréznienia od tych przedsiebiorstw, ktére sg ,glo-
balne od poczatku”). Cytowani autorzy badali we wczesnych latach 2000 firmy
finskie. Fan i Phan przytaczaja poglady, ze born globals dzialajg na rynkach
zagranicznych reprezentujacych przynajmniej dwie grupy kultur (clusters, za
Hofstede) i regiony geograficzne. Liczba rynkéw zagranicznych powinna byé
wieksza niz 5, a udzial eksportu w catkowitej sprzedazy — co najmniej 40% od
rozpoczecia sprzedazy przez przedsiebiorstwo. Jesliby rynkéw zagranicznych
bylo mniej niz 5, mielibySmy do czynienia z born internationals [Fan, Phan,
2007, s. 1120]. Wystepuje wiec tu chyba nadmiernie szczegdélowe mnozenie
warunkéw brzegowych w celu zdefiniowania omawianych przedsiebiorstw (a nie
jest to przeglad wyczerpujacy). Ciekawe, ze ci sami autorzy nie sg przekonani,
ze rozwdj aktywno$ci zagranicznej born globals zupelnie nie zalezy od dystansu
kulturowego [Fan, Phan, 2007, s. 1114]13.

Nieco inne warunki brzegowe formutujg definiujac born globals Servais,
Madsen i Rasmusssen — wedlug tych autor6w sg to przedsiebiorstwa, ktére
w ciggu pierwszych 3 lat istnienia ponad 25% swego eksportu kierujg poza
rodzimy kontynent lub spoza niego pochodzi ponad 25% ich zagranicznych

13 Pojecie dystansu kulturowego (uzywa sie tez terminu: dystans psychiczny) odnosi sie do zespotu
czynnikéw utrudniajacych komunikowanie sie z rynkami zagranicznymi.
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zakup6w [Servais i in., 2007, s. 302]. Jest to jedna z niewielu definicji tych przed-
siebiorstw, w ktérej uwzglednia sie takze umi¢dzynarodowienie wewnetrzne
(czyli zaopatrzenia)!4.

W pierwszych badaniach empirycznych przedsiebiorstw born globals, w Au-
stralii (przeprowadzonych przez firme McKinsey) [Emerging..., 1993] stwier-
dzono, ze od poczatku (from the outset) ich kierownictwo traktuje caly $wiat jako
rynek dla tych przedsiebiorstw (wizja globalna). W tychze badaniach przecietny
wiek przeanalizowanych przedsigbiorstw wyniést 14 lat, a $redni udzial eks-
portu w catkowitej sprzedazy — 76%. Jak wspomniano wyzej, czynnik globalnej
wizji, czy tez globalnej strategii rozwoju, wystepuje w wiekszo$ci definicji tych
przedsiebiorstw. Przy okazji warto zauwazyé, ze wedtug niektérych badaczy,
pelne, niejako docelowe umiedzynarodowienie tych przedsiebiorstw ksztattuje
sie w okresie do 15 lat od ich utworzenia [Gabrielsson i in., 2004, s. 592].

Nietypowa, bo opisowg i przez to niezbyt precyzyjnag definicje born globals
sformutowal Rennie; wedlug niego born globals to ,male i $rednie przedsie-
biorstwa, ktére z powodzeniem konkurujg praktycznie (virtually) od powstania
z wielkimi uczestnikami globalnego rynku o ustalonej pozycji” [Rennie, 1993,
s. 47].

Gabrielsson, Kirpalani, Dimitratos i in. [Gabrielsson i in., 2008, s. 387]
zauwazaja, ze identyfikacja born globals sposréd innych przedsiebiorstw na
podstawie udziatu sprzedazy na rynkach zagranicznych w calosci sprzedazy
moze wprowadzaé¢ w blad, zwlaszcza przy poréwnaniach miedzynarodowych
- ze wzgledu na to, ze pomija sie tu wielko§¢ macierzystego rynku tych przed-
siebiorstw oraz rynkéw krajéw sasiednich, nie bierze sie tez pod uwage specyfiki
branzy itd. Jest to zatem zbyt mechaniczne i w zwigzku z tym nieprawidlowe
podejscie do zjawiska PWU. W nowszych (lata 2000) ujeciach spotyka sie
czesto definiowanie tych przedsiebiorstw przy zastosowaniu zestawu kryteriéw
jakos$ciowych.

Kryteria jako$ciowe istotnie pozwalaja na bardziej wnikliwe przyjrzenie si¢
zjawisku PWU, cho¢ z kolei kryteria jednoznacznie iloSciowe ulatwiaja ope-
racjonalizacje zjawiska i dobér préby do badan nad tym przedsiebiorstwami.
Gabrielsson, Kirpalani, Dimitratos i in. w swoich badaniach uznali kryteria
jakoSciowe za wstepne, nie rezygnujac nastepnie z precyzyjnych kryteriow
ilo$ciowych.

Istotng kwestig jest takze to, ze born globals to w kazdym przypadku przed-
siebiorstwa utworzone niezaleznie, autonomicznie, a zatem nie np. powstate
przez wydzielenie si¢ z wielkiej korporacji transnarodowej. Uzupelnieniem tego
stwierdzenia moze by¢ warunek, ze te przedsiebiorstwa nie byly wczesniej
obecne na danym rynku/w danej branzy (no prior market presence). Nie naleza
zatem do kategorii born globals firmy, ktére powstaly wskutek restrukturyzacji
lub fuzji, a tylko takie, ktére samodzielnie realizuja funkcje marketingu i inne

14 Takie podejScie wystepuje np. u Thai i Chonga z tym, ze ci autorzy przyjmujg, ze poczatek
internacjonalizacji ma miejsce w okresie 2 lat od powstania przedsiebiorstwa [Thai, Chong,
2008, s. 73].
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funkcje (wykluczatoby to z rozwazan poddostawcéw oraz dostawcoéw produktéw

oferowanych nastepnie pod markami wielkich organizacji handlowych, czyli

private label manufacturers!S; ten ostatni warunek nie jest jednak powszechnie
przyjety w literaturze przedmiotu).

Gabrielsson, Kirpalani i in. formutuja cztery czynniki, traktowane tacznie
jako kryteria uznania przedsiebiorstwa za born global; w ten sposéb identy-
fikowali oni podmioty objete nastepnie ich projektem badawczym. Przyjete
kryteria te sa nastepujace [Gabrielsson i in., 2008, s. 389]:

* male i Srednie przedsiebiorstwa z globalng wizjg od czasu powstania, czyli
orientacja na globalne rynki i globalnych klientéw oraz planowanie pro-
duktéw, struktur, systeméw, finanséw ...on a global basis (globalnie)!®,

* przedsiebiorstwa majgce produkt/-y unikatowy/-e o globalnym potencjale
rynkowym,

* przedsiebiorstwa niezaleznie (warunek skomentowany wyzej),

* przedsiebiorstwa przejawiajace zdolno$¢ (capability) do przyspieszonego
umiedzynarodowienia przez wcze$nie podjete i szybko rozwijane dzialania
na rynkach miedzynarodowych.

Born globals podejmujg dzialania na rynku miedzynarodowym réwnoczes-
nie z dzialaniami na rynku krajowym!7, a zdarza si¢, ze nawet wczeéniej niz
w kraju. Sa tez przypadki catkowitego braku dziatan na rynku krajowym w tych
przedsiebiorstwach.

Wedtug Knighta, Madsena i Servaisa born globals to firmy, ktére [Knight
i in., 2004, s. 647]:

* rozpoczynaja bardzo wcze$nie internacjonalizacje,

* wchodzg na wiele rynkéw zagranicznych réwnocze$nie (a nie etapami),

* rynki ich dzialania moze charakteryzowaé¢ duzy dystans psychiczny (kultu-
rowy) wzgledem kraju macierzystego,

* wykorzystuja od poczatku zréznicowane formy wejscia (od eksportu do
inwestycji bezposrednich),

* dzigki najnowszym technologiom informacyjnym i komunikacyjnym szybko
docieraja do klientéw i zdobywaja informacje rynkowe,

* (ich zalozyciele) wykazuja si¢ przedsigbiorczoscig i nie unikajg ryzyka
w dziataniach za granica.

Jak wspomniano, miedzynarodowa przewaga konkurencyjna PWU jest oparta
na oferowaniu unikatowych produktéw (np. programéw komputerowych do
specjalistycznych tlumaczen, nowoczesnych urzadzen do sterylizacji narzedzi,
specjalnych rozwigzan z zakresu bezpieczenstwa w przedsi¢biorstwach, elek-
tronicznych systeméw okretowych, nowoczesnego sprzetu medycznego itd.), na
innowacyjnych technologiach i elastyczno$ci dziatania, pomimo niewielkich na

15 Dwa ostatnie warunki sformutowali Fan i Phan [Fan, Phan, 2007, s. 1114]. Autorzy ci uzywaja
zamiennie terminéw born global i international new venture.

16 Por. takze [Gabrielsson, 2005, s. 200].

17 M. Gabrielsson przyjal w badaniach, ze oznacza to ich rozpoczecie w okresie do 24 miesiecy
od powstania [Gabrielsson, 2005, s. 211]. Takze np. wedlug Thai i Chonga [Thai, Chong, 2008,
s. 73], rozpoczecie internacjonalizacji w born globals nastepuje w ciagu 2 lat od powstania.
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og6t zasobow. Najczesciej odbiorcy produktéw tych przedsigbiorstw stanowiag
stosunkowo waski (niszowy) segment miedzynarodowy, cho¢ moga by¢ nimi
rowniez wielkie korporacje transnarodowe.

Unikatowo$¢ oferty produktowej moze polega¢ na wyraznym odréznieniu
jej od produktéw obecnych juz na rynku (dyferencjacji) — przez technolo-
gie, wzornictwo, czy w inny spos6b (por. nizej). Moze byé¢ ona tez oparta na
nowej, specyficznej wiedzy, niekoniecznie pozyskiwanej na rynku macierzystym,
a wykorzystywanej i poglebianej — dzieki procesom uczenia sie — na rynkach
zagranicznych. Tradycyjnie, tj. powoli i stopniowo umiedzynarodawiajgce sie
przedsiebiorstwo, dzialajgc na rynkach zagranicznych postrzega je jako obszary,
gdzie mozna wykorzysta¢ wiedze i przewagi konkurencyjne wypracowane na
rynku macierzystym. Inaczej PWU - one traktujg rynki zagraniczne takze jako
miejsca tworzenia, a zarazem wykorzystywania nowej wiedzy.

Globalna wizja i strategia skierowana do globalnego rynku (segmentu rynku)
oznacza zarazem podejmowanie znacznego ryzyka, w czym pomaga ,duch
przedsiebiorczosci”, umiejetno$¢ sprawnego znajdowania okazji rynkowych
i znajomo$¢ sposobéw realizowania przyspieszonej internacjonalizacji.

W przedstawionym wyzej zestawie kryteriéw uznania przedsigbiorstwa za
born global nie ma wspomnianego wcze$niej ,wieku” (np. 3 lat), do osiagniecia
ktérego ma ono osiggnaé iloSciowe wskazniki umiedzynarodowienia. W wielu
sytuacjach osiggniecie okreslonego udziatu eksportu w obrotach jest mozliwe
w krétkim czasie. Dzieje sie tak np. wtedy, gdy menedzerowie zarzadzajacy
takim przedsiebiorstwem zgromadzili juz wczes$niej (np. pracujgc w innych
przedsiebiorstwach), do$wiadczenie zagraniczne, kontakty w ramach sieci lub
tp. W innych przypadkach nie ma mozliwosci, by nastgpito to szybko.

W wielu publikacjach spotyka sie opinie, ze przedsi¢biorstwo nalezy uwa-
za¢ na nowe dopoki nie osiggnelo ,wieku” 6 lat (np. [Shrader i in., 2000,
s. 1228]). Jest to okres uwazany na krytyczny, by stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwo
przetrwalo pierwszy okres swojego zycia, po nim przestaje by¢ traktowana
jako nowe, a jednocze$nie mozna przyjaé, ze odniosto ono sukces na rynku.
Oznacza to, ze przyjrzenie sie PWU w aspekcie zalozonych wskaznikéw umie-
dzynarodowienia ma sens wtasnie wtedy, gdy nie majg one wiecej niz 6 lat,
choé¢ oczywiscie bada sie réwniez dluzej istniejagce przedsiebiorstwa. Wyzej
wspomniano, ze w innym badaniu (w ktérym analizowano strategie marek
przedsiebiorstw born globals) analizowano przedsiebiorstwa istniejgce nie wiecej
niz 15 lat; w literaturze przedmiotu mozna tez spotka¢ inne granice ,wieku”
(7 lat, 8 lat, 12 lat) zaré6wno odno$nie do born globals, jak omawianych wyzej
international new ventures.

Crick podjatl nieco dyskusyjng probe odmiennego zdefiniowania dwéch
rodzajow przedsiebiorstw: born globals i international new ventures [Crick,
2009, s. 458 i d.]. I tak, born globals to wedlug tego autora przedsiebiorstwa
dzialajace na szeroko rozumianych rynkach Triady (Ameryka Péinocna, Europa
Zachodnia i inne kraje UE, Azja Poludniowo-Wschodnia z Japonig) juz w ciggu
3 lat po powstaniu, przy czym na kazdy z tych trzech regionéw przypada co
najmniej 10% obrotéw. Dla odmiany, international new ventures w ciggu 3 lat
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od utworzenia realizujg swoja internacjonalizacje zewnetrzng (gléwnie przez
eksport) jako udzial 30% obrotéw na przynajmniej trzech rynkach zagranicz-
nych, niezaleznie od ich geograficznego potozenia. Mogg to by¢ zatem przed-
siebiorstwa dziatajgce wylacznie regionalnie. Z przeprowadzonych przez Cricka
badan wynikajg strategiczne réznice miedzy tymi dwoma rodzajami PWU. Jest
to jednak podejscie do$¢ odosobnione; wiekszo$¢ autoréw uznaje réwnowaznoséé
tych terminéw lub stosuje tylko jeden z nich nie wdajac sie w poréwnania.

Inne definicje

Terminem wprowadzonym przez Svenssona, okre§lanym przez autora jako
,kompromis definicyjny” dla okreslenia analizowanych przedsiebiorstw jest
born glocals [Svensson, 2006] (od poczatku ,glokalne”). Punktem wyjscia do
tej propozycji byta proba uwzglednienia w nazwie uwarunkowan dziatania tych
przedsiebiorstw, tj. niezbednej kombinacji zarazem kwestii lokalnych (krajo-
wych, ale i zagranicznych, np. dotyczacych krajéow sagsiednich) oraz kwestii
globalnych.

W strategiach dzialania na rynku macierzystym oraz na konkretnych ryn-
kach zagranicznych, wobec §wiadomosci specyfiki lokalnej przewaza dazenie
do elastycznego réznicowania (dostosowywania/dyferencjacji) lub nawet indy-
widualizacji produktu i dziatafn marketingowych, koncentrowanie sie na wybra-
nych segmentach rynku w obrebie rynkéw narodowych, czyli podejscie lokalne.
Z kolei w strategiach globalnych przedsigbiorstwo optymalizuje swoje dzialania
na wielu rozproszonych rynkach narodowych (szukajac raczej podobienstw
miedzy nimi) przez dazenie do ujednolicenia (standaryzacji) produktu i dziatan
marketingowych, koordynowania i integrowania swej obecnosci na réznych ryn-
kach zagranicznych, niekiedy ignorujac w pewnym zakresie lokalng specyfike.

Strategia ,glokalna”, wedtug Svenssona, to dazenie do zréwnowazenia, zop-
tymalizowania dzialan na rynkach zagranicznych przez szukanie wtasciwej
kombinacji standaryzacji i adaptacji, ujednolicenia i indywidualizacji, rozpro-
szenia i koncentracji, uwzglednienia lokalnej specyfiki i globalnych podobienstw
itd. Przy okazji zauwaza on, jak si¢ wydaje — slusznie, Ze pojecia: globalny,
globalizacja itp. sg z definicji utopijne [Svensson, 2006, s. 1315], a pojecie:
mi¢dzynarodowy jest niejednoznaczne (oznacza réwnie dobrze transakcje na
rynku sgsiednim, jak i dziatania o znacznie szerszym zasiegu geograficznym).
Nowe, niewielkie przedsiebiorstwa powstajg i zaczynaja dziata¢ lokalnie, czyli
w danym kraju lub nawet jego czeSci, a niektére z nich od poczatku aspi-
ruja do szerszego geograficznie i rynkowo zasiegu dziatania az do globalnego
(jakkolwiek utopijnie to brzmi) w mozliwie najszybszym czasie. Oznacza to
konieczno$¢ pogodzenia i optymalizacji tych dwéch pozioméw dziatania, osigg-
ni¢cia harmonijnych proporcji miedzy tym, co lokalne i tym, co globalne. Takie
wlasnie przedsiebiorstwa — nowe cho¢ z duzymi miedzynarodowymi aspiracjami
(realizowanymi przez rozwdéj dziatan na rynkach zagranicznych), proponuje
Svensson nazywaé born glocals.
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Najbardziej opisowy z wymienionych wyzej terminéw - early internatio-
nalizing firms czyli ,przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodawiajace si¢”
(w jezyku polskim lepiej brzmi: ,wcze$nie umiedzynarodowione”, cho¢ jest
w tym okre$leniu raczej stwierdzenie stanu, a nie opis zachodzacego procesu,
nie jest wiec to precyzyjny odpowiednik terminu anglojezycznego) jest przez
Rialpa i in. [Rialp i in., 2005, s. 148] rozumiany jako obejmujacy wszystkie
nowe przedsiebiorstwa, ktére sa miedzynarodowe od samego poczatku. Oczywi-
$cie, nie jest to precyzyjna definicja, lecz zapewne autorom chodzito tu raczej
o zaproponowanie terminu, ktéry zastapitby tagcznie born globals i international
new ventures, a takze wskazal na dazenie nowych przedsiebiorstw do ,bycia
umiedzynarodowionymi”.

Przedsi¢biorstwa okreslane jako early internationalizing firms wedtug
Coviello i Jonesa ,daza do optymalizowania — globalnie i lokalnie — ptaszczy-
zny (interface) swoich gtéwnych dziatan biznesowych, na poziomie operacyj-
nym, taktycznym i strategicznym w kontekScie standaryzacji/adaptacji, ujed-
nolicenia/ indywidualizacji, synchronizacji/elastycznos$ci, w ramach krétkiego
okresu” [Coviello, Jones, 2004, s. 460]. Tak sformutowana definicja wyraznie
koresponduje z przedstawionymi wyzej rozwazaniami na temat born glocals.
Svensson i Payan przeprowadzajg doglebng analize tej definicji early interna-
tionalizing firms, by uznac ja za poprawnie ujmujacg charakter tych przed-
siebiorstw [Svensson, Payan, 2009, s. 414], zwlaszcza w dwéch aspektach:
krétkiego czasu oraz powigzania na r6znych poziomach planowania, lokalizacji
i globalizacji w miar¢/w trakcie umiedzynarodowienia.

Ten ostatni termin — przedsiebiorstwa wcze$nie umiedzynarodowione — zostat
przyjety w tym opracowaniu jako najogdlniej okreslajacy omawiany rodzaj
przedsiebiorstw, niejako integrujgcy wczesniej opisane poglady réznych auto-
réw na ten temat.

Przedstawione rozwazania terminologiczne nie wyczerpuja tematu, lecz
raczej moga stanowi¢ — jak sie wydaje — uzasadnienie opinii, ze jest jeszcze
wiele do zrobienia w dziedzinie terminologii dotyczacej licznej, interesuja-
cej badawczo grupy przedsiebiorstw, ktérych internacjonalizacja przebiega
w spos6b szczegdlnie dynamiczny, w krétkim czasie po ich powstaniu. Byloby
dobrze, gdyby wynikla stad takze inspiracja dla poszukiwan odpowiedniej pol-
skiej terminologii przedmiotu.
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EARLY INTERNATIONALIZING FIRMS: DISCUSSION
OF TERMINOLOGY

Summary

The article aims to review and evaluate research reports — mainly publications in
English - on businesses referred to as early internationalizing firms, with a special
focus on terminology used by various authors with regard to such firms. Duliniec
critically reviews several dozen research papers that have been published in this area
over the past two decades with the view of identifying the most common terms and
definitions of early internationalizing firms.

The process of early and quick internationalization of companies has been
increasingly observed in the modern world, according to the author, and its importance
in explaining the mechanisms of the firms’ internationalization has been growing. Early
internationalizing firms are an important field of research on the internationalization
of companies in many countries. In Poland, research in this area has been scarce so
far, Duliniec says.

The analysis conducted by the author shows that terminology used in the field is far
from uniform, while the definitions and research conclusions are highly diversified.

Three terms are most often used in research reports with regard to the analyzed
type of companies: new international ventures, born globals, and early internationalizing
firms, the author notes.

Early internationalizing firms are the widest term used in this case, Duliniec says,
bringing together the views of various authors.

Keywords: early internationalizing firms, born globals, new international ventures,
internationalization of companies, entrepreneurship



